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 Introduction 

 

La présente publication interarmées précise l'organisation et les principes généraux qui régissent les activités de 
maintien en condition op®rationnelle (MCO) des ®quipements et syst¯mes dôarmes1 des armées. Elle complète 
dans le champ organisationnel la politique générale du MCO des équipements de défense sur leur cycle de vie 
cosignée du CEMA et du DGA et la doctrine interarmées du soutien DIA-4(C)_SOUT(2018)2. Elle nôa pas vocation 
à se substituer à ces documents ou à tout autre document normatif. Elle vise, dôune part, à faciliter la compréhension 
globale du syst¯me MCO, en particulier pour les plus jeunes acteurs, dôautre part, à expliciter les enjeux et les 
raisons qui sous-tendent les dispositions en place. 
Le MCO regroupe lôensemble des moyens (humains, techniques et financiers), des prestations et 
processus qui permettent à un équipement de défense, durant toute sa dur®e dôutilisation jusquô¨ la 
pr®paration au retrait de service, de rester apte ¨ lôemploi pour r®pondre au besoin de disponibilit® et 
dôactivit® des arm®es (op®rations et pr®paration op®rationnelle) conform®ment aux contrats op®rationnels 
et organiques. 
(Définition du MCO selon la politique générale du MCO des équipements de défense sur leur cycle de vie). 

  

                                                 

 
1  Un système consiste en la combinaison dô®quipements reli®s entre eux, par d®pendance fonctionnelle ou int®gration de technologies 

différentes. Un système ayant vocation à obtenir un effet militaire plus ou moins direct est alors appel® syst¯me dôarmes. 
2  La DIA-4(C)_SOUT(2018) d®crit lôorganisation et lôenvironnement du soutien des forces, couvrant le soutien mis en place pour les engagements 

opérationnels, mais également le soutien des phases de montée en puissance et de préparation opérationnelle. 
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Cadre général 

 

 Périmètre de la PIA 

 

 son exploitation dans le respect des exigences de sécurité ; 

 un entretien patrimonial, apportant la garantie que lô®quipement pourra °tre employ® sur la 
dur®e dôutilisation pr®vue ; 

 la régénération de leurs capacités et de leur performance pour répondre aux besoins des 
armées. 

 

 

 Enjeux et principes du MCO 

 

Les niveaux de responsabilité 

 

                                                 

 
3  La gestion logistique des biens qui est une exigence réglementaire contribue fortement à la performance de la fonction logistique. 
4  Le terme de soutien est ici présenté dans le périmètre du soutien des équipements ; il ne concerne pas lôensemble des soutiens au sens o½ 

lôentend le glossaire interarmées de terminologie opérationnelle (DC-004_GIATO(2013)). 
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 les ma´tres dôouvrage (MOA) qui d®finissent les objectifs dôun projet, son calendrier et le 
budget à y consacrer ; 

 les ma´tres dôouvrage d®l®gu®s (MOAd) qui ont pour mission dôassurer, par d®l®gation des 
MOA, le MCO des équipements qui leur sont confiés ; 

 les ma´tres dôîuvre (MOE), responsables de lôex®cution de la mission de MCO confi®e par 
les MOAd. 

Les milieux/domaines 

 

 le MCO des équipements du milieu terrestre ; 

 le MCO des équipements du milieu naval ; 

 le MCO des équipements du milieu aéronautique. 

 

 le MCO des munitions ; 

 le MCO des syst¯mes dôinformation et de communication5. 

 

Cycle de vie 

 

 

 une phase de soutien initial pendant laquelle les défauts de maturité sont corrigés, la 
fiabilité, la maintenabilité, la testabilité, et les coûts de soutien sont constatés, tandis que les 
forces sôapproprient les ®quipements ;  

 une phase de soutien en service permettant la poursuite de lôexploitation des ®quipements 
et des optimisations du soutien jusquôau retrait de service. 

 

 Phase de soutien initial 

 

 

                                                 

 
5  Hors ceux déjà couverts par un milieu spécifique. 
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Phase de soutien en service 

 

 

 Maintien en condition de sécurité (MCS) des systèmes 

 

 

 

 

 

                                                 

 
6  Hors les développements assurés par un DSIA ou les achats sur étagère effectués par un SSx. 
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Organisation du maintien en condition operationnelle 

 Gouvernance 

 

 

 

 

 la définition des contrats opérationnels ; 

 les objectifs de haut niveau structurés par le plan stratégique des armées et fixés 
annuellement dans lôordre aux armées, directions et services (OADS) ; 

 la d®finition des objectifs de performance annuels d®clin®s jusquô¨ la maille des 
équipements, maille ¨ laquelle sôexprime le besoin op®rationnel des arm®es ; 

 lôattribution/allocation/affectation aux responsables de budget opérationnel (RBOP) par les 
responsables de programme (RPROG) et aux repr®sentants dôunit® op®rationnelles (RUO) 
par les RBOP des enveloppes financières ; 

 les processus spécifiques au MCO ; 

 la diffusion de rapports dôactivit®s (rédaction des contrats de performance et du bilan 
financier). 

 

Politique de MCO par milieu 
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 est élaboré par la structure de soutien du milieu concerné (SSx)  en coordination avec la 
DGA et les armées ; 

 prend en compte les besoins de dimensionnement et dôactivit® des ma´tres dôîuvre 
étatiques à caractère opérationnel en cohérence avec leurs objectifs dôautonomie, de 
résilience et de permanence ; 

 doit notamment déterminer les principes et critères de recours aux différents maîtres 
dôîuvre, selon leur caractère, opérationnel ou industriel, et leur nature, étatique ou privée ; 

 est approuvé par le comité directeur du MCO de milieu ; 

 constitue une référence pour tous les documents relatifs au MCO des équipements du milieu 
considéré, en particulier pour les plans stratégiques ou schémas directeurs des maîtres 
dôîuvre ®tatiques et pour les strat®gies de soutien par parc d®clin®es au sein des ®quipes 
de projet intégrées (EI). 

Comité directeur de MCO de milieu 

 

Autorité fonctionnelle 

 

 

 

 Rôles, responsabilités et relations 

Le niveau de conception 

 

 

                                                 

 
7  Parfois les directions et services (cas du MCO terrestre ou du MCO des SIC). 
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Le niveau de conception délégué 

 

 

 

Le niveau de mise en îuvre 

 

 

La ma´trise dôîuvre industrielle (MOEi) 

 

La ma´trise dôîuvre op®rationnelle (MOEo) 

 

 

                                                 

 
8  Selon une logique contractuelle au sens large, dont les protocoles ainsi que les contrats dôobjectifs. 
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La Direction g®n®rale de lôarmement (DGA) 

 

 

 

 

 

 

Relations entre états-majors et MOE 

 

Relations entre MOAd et MOEi étatique 

 

Relations entre MOAd et MOEo  

 

                                                 

 
9  Équipes de projet intégrées. 
10  Côest notamment le cas pour une partie des ®quipements relevant du domaine de compétence de la DIRISI. 
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 d®clinaison et mise en îuvre dans les forces des diff®rentes cha´nes fonctionnelles dont le 
MOAd assure le pilotage, par délégation de compétences du ministre ou des états-majors ; 

 entretien et diffusion par le MOAd des différents référentiels techniques et logistiques 
nécessaires à la maintenance des équipements dans les forces ; 

 mise en place des ressources (rechanges, prestations industrielles, assistance techniqueé) 
du ressort des MOAd et correspondant aux objectifs de soutien assignés aux MOEo au 
regard de lôactivit® programm®e (contrats dôobjectifs) ; 

 analyse de leurs performances dans le cadre dôun dialogue de gestion ; il revient en 
particulier aux MOAd de proposer aux états-majors, les arbitrages éventuels de plans de 
charge entre MOE, lorsquôune optimisation est possible ou une priorisation n®cessaire mais 
que ses cons®quences ont une incidence sur lôactivit® op®rationnelle. 

 Répartition des responsabilités relatives au soutien des 
équipements 

Unicité des responsables pour un équipement 

 

Attribution des responsabilités par nature 

 

 

Cas des syst¯mes dôarmes relevant de plusieurs MOAd 

 

 

 dôun unique ®quipement qui ne rel¯ve que dôun MOAd ; 

 de lôassociation de plusieurs ®quipements qui peuvent relever dôun seul MOAd, sôils rel¯vent 
tous du même milieu, ou de plusieurs MOAd. 
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 un MOAd unique est d®sign® pour rendre compte aux MOA de lôatteinte des objectifs de 
performance en matière de soutien associé aux syst¯mes dôarmes ; il est responsable de la 
performance globale du MCO sur le système et prend le nom de MOAd « pilote » ; 

 ce MOAd « pilote è sôappuie sur les structures de soutien des autres milieux et/ou m®tiers, 
au travers de protocoles ou de contrats dôobjectifs, pour assurer le MCO des différents 
équipements ; ces derniers sont appelés « services contributeurs ». 

Cas des équipements dont le MOAd et le gestionnaire de biens (GdB) sont 
différents 

 

  



21 

  
La réalisation du MCO 

 

 

 

 

 

 La maintenance 

 

 un axe technique, lié au matériel et à la technicité des opérations, qui conduit à distinguer 
trois niveaux techniques dôintervention (NTI) en fonction des qualifications et moyens à 
mettre en îuvre :  

 le premier niveau (NTI 1) mettant en jeu des compétences et outillages simples, 

 le deuxième niveau (NTI 2) requérant des ressources spécialisées dans le domaine 
de la maintenance, 

 le troisième niveau (NTI 3) regroupant les opérations de grande technicité requérant 
des moyens de type industriel ; 

 un axe relatif à la nature des interventions : 

 la maintenance préventive qui correspond à l'ensemble des opérations à caractère 
systématique ou conditionnel, définies pour chaque type de matériel et destinées à 
prévenir les altérations ou à limiter leur développement, de façon à maintenir les 
équipements aptes à l'emploi, 

  

                                                 

 
11  Dans les domaines terrestre et a®ronautique, elle inclut la mise en îuvre. 
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 la maintenance corrective qui concerne les opérations ayant pour but de remédier 
aux avaries survenues en fonctionnement ou aux altérations décelées au cours de 
la maintenance. Selon les conditions dôex®cution de la mission et lôincidence du MCO 
sur la poursuite de cette dernière, on distingue : 

 les tâches de maintenance immédiate, indispensables à la poursuite en 
sécurité de la mission, éventuellement en mode dégradé, 

 les t©ches de maintenance diff®r®e, quôil nôest pas n®cessaire dôeffectuer 
imm®diatement afin de poursuivre la mission et quôil est pr®f®rable 
dôaccomplir dans un environnement propice, en matière de moyens et de 
sécurité du personnel ; 

 un axe organisationnel selon deux catégories : 

 le personnel relevant des organismes du soutien opérationnel (SO) appartient aux 
unités des forces ; leurs actions répondent à des besoins de r®activit® et dôefficacité, 

 le personnel relevant des organismes du soutien industriel (SI) appartient à des 
entités industrielles, étatiques ou privées (MOEi) ; leurs actions répondent à des 
besoins de productivit® et dôefficience ; 

 un axe li® aux conditions dôex®cution de la mission et ¨ lôincidence des opérations de 
maintenance sur la poursuite de cette dernière. Il conduit à distinguer deux catégories 
dôop®rations : 

 les opérations de maintenance immédiate (MI) indispensables à la poursuite en 
sécurité de la mission, éventuellement en mode dégradé, 

 les op®rations de maintenance diff®r®e (MD) quôil nôest pas n®cessaire dôeffectuer 
afin de poursuivre la misson et quôil est pr®f®rable de conduire dans un 
environnement plus propice en matière de moyens et de sécurité du personnel ; 

 

Les niveaux techniques dôintervention 
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Le découpage organisationnel 

 

 

 

Soutien opérationnel 

 

Soutien industriel  

 

 

La répartition des activités de MCO entre maîtres dôîuvre industriels privés et 
étatiques 
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 Fonction technique 

Maîtrise technique (parfois appelé Suivi en service) 

 

 la gestion de la configuration applicable ; 

 lôanalyse des faits techniques ; 

 la veille, lôanalyse et le traitement des obsolescences ; 

 lôing®nierie des ®volutions. 

Gestion de configuration 

 

 

Tenue à jour du référentiel technique  

 

 

Recueil et analyse du retour d'expérience  

 

 Fonction logistique 

 

                                                 

 
12  Instruction n°1548 EMA/SLI/LIA-182469 DGA/DSA du 2 août 2006. 
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 la mise en place dô®quipements complets ; 

 la mise à disposition de la maintenance de rechanges ; 

 les flux retour de rechanges à réparer qui constituent un point critique du MCO. En effet, la 
réduction du volume de chaque parc de nouveaux équipements et le recours à des marchés 
de MCO globaux sôaccompagnent dôune r®duction du volant de sous-ensembles réparables 
acquis au titre des op®rations dôarmement cr®ant ainsi une tension sur lôensemble du 
processus lié à leur réparation. 

 

 

 soit dans un cadre d'entretien planifié avec fort préavis, le ravitaillement relevant alors de la 
logistique dite organique ; 

 soit dans un cadre d'interventions consécutives à un aléa, avec une exigence élevée de 
réactivité au profit des opérations, relevant alors des principes de la logistique 
opérationnelle. 

 

 MCO outre-mer et dans les forces prépositionnées 

 

 Organisation du MCO en engagements opérationnels 
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Caractère spécifique du MCO terrestre en opération 

 

 

Caractère spécifique du MCO naval en opération 

 

 

Caractère spécifique du MCO aéronautique en opération 

 

 

 

 

 


































